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ZMLUVA O AKTUALIZACIT PROGRAMOV,
syst6movej podpore a licentn5 zmluva

vsle Obchodndho ziikonnika i. 513/1991 Zb. v platnom znen(, podlb Ziikona o cendch i.
znen[ vykondvacej vyhldiky i. S7/96 Z.z. v platnom zneni a zdkona i. 185/2015 Z.z.

ue

1B/1996
Autorsky

dislo zmluvy poskytovatel' a t22026-03-05mm3

dislo zm| uvy nadob[date r a .?1. /p./ /. k.* (!....

itdno* t
Zmluvnd strany

TOPSET Solutions s.r.o.
Holl6ho 23661258, 900 31 STUPAVA
5tatutdrny zdstupca : Ing. J5n Vldek, Ing, Rastislav Vldek, konatelia
obchodn6 z5le7itosti : Ing. Rastislav Vldek
Slovensk5 sporitel'ia a.s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7BB7
46919805
2023645162
sK202364s762
02165459 251 - Topset
02165459 256 - Ing. J5n Vldek
0216042t 274 - Ing. Rastislav Vldek
Ing. J5n Vldek - vlcek@topset.sk
ing. Rastislav Vldek - obchod@topset.sk

,,Poskytovatel"')

Obec Podolie
Obecn'i [rad, Podolie 566, 91622 Podolie
Statutdrny zSstupca: PaedDr. Rastislav Bobock'i, starosta
00311928
202L079896
neplatitel'DPH

,,Nadobidatel^')

itiino* z
Predmet zmluvy

tom tejto zmluvy (d'alej len ako,,Zmluva") je:

zok Poskytovatel'a priebeZne poskytovaf Nadobridatelbvi najnovSie aktualiz5cie (upgrade, update)
e uveden'ich aplikadn'fch poditadovich programov (d'alej len ako ,,Programy"), sluZby syst6movej
nry k dmto Programom, udelif pr5va na pouZitie (dhlej len ako ,,Licencie") na nadobudnut6
ramy, aktualizadn6 podltadov6 programy (d'alej len ako ,,Aktualizadn6 programy") a aktualizovan6
adn6 podltadov6 programy (d'alej len ako,,Aktualizovan6 Programy")
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Pozn.: Aktualizainl program - je poiitaiovl program, po spusteni ktordho sa aktualizuje pdvodnl Program u Nadobidatel'a.
Vfsledkom aktualizdcie pomocou Aktualizaindho programu je Aktualizovanf Program.

Aktualizovanl Program - je Program, ktory uznikne implementovanim aktua/izdcii do p6vodn6ho Programq a to bud'
modifikticiou p6vodndho Programu pomocou Aktualizaindho programu poskytnutdho Nadobildate/bvr, a/ebo aktualizovanim
p6vodn6ho Programu u Poskytovatelb a jeho niislednom poskytnuti Nadobidatelbvi

program - v kontexte so znenim Zmluvy je pouZity ako vieobecnl ndzov pre Program, Aktualizainl program
a Aktualizovanf Program

b) zdvdzok Nadobridatel'a zaplatif Poskytovatel'ovi raz rodne alebo podl'a dohody poplatky za aktualizdcie
Programov, za sluZby syst6movej podpory k Programom a za uiJelen6 Licencie na Aktualizadn6
programy a na Aktualizovan6 Programy (d'alej len ako,,Aktualizadn6 poplatky'')

c) riprava prdy a. povinnostf Poskytovatel'a a Nadobridatelh (d'alej aj ako. ,,Zmluvn6 strany") vo vzt'ahu
k nadobudnudm Programom, Aktualizadn,fm programom a Aktualizovan'im Programom, udelen'im
Licenci6m na nadobudnut6 Programy, na Aktualizadn6 programy, na Aktualizovan6 Programy a [prava
prdv a povinnosti Poskytovatel'a a Nadob(datel'a pri poskytovanl sluiieb syst6movej podpory
k nadobudnudm Programom, Aktualizadn'im programom a Aktualizovanim Programom.

Zmluva sa dka Programov:

. Modut E-mait k programu WinCITY Dane a poplatky@ pruri licencia

itdno* s
Licenind zmluva, terminy a sp6sob plnenia

Touto Licendnou zmluvou v zmysle znenia $65 Autorsk6ho zdkona udel'uje Poskytovatel' Nadobridatelbvi
Licenciu na Programy (ak uZ nebola preddm udelenS inou licendnou zmluvou alebo in'im dokumentom),
Licenciu na Aktualizadn6 programy a licenciu Aktualizovan6 Programy za niZSie uvedenich podmienok.
Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je nositelbm pr6v ku vletk'fm poskytnut'im poditadouim programom
(zamestnaneck'im alebo spolodnim dielam), t,j. Ze vykonSva majetkov6 prSva autora ku vSetk'fm poskytnut'im
podftadornim prog ramom.

Licencie na nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a na Aktualizovan6 Programy sa poskytujil
na dobu platnosti Zmluvy. Podmienkou je dodriiavanie z5vdzkov a povinnost[ zo strany Nadob(datel'a
vo vzfahu k udelen'im LicenciSm v zmysle znenia Zmluvy a znenia Vieobecn'ich licendnych podmienok

spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o, (d'alej len ako ,,V5eobecn6 licendn6 podmienky").

Licencie podl'a Zmluvy sa udel'ujri v zmysle znenia $19 ods.4 Autorsk6ho zdkona na niZiie uveden6
sp6soby pouZitia nadobudnudch Programov, Aktualizadn'ich programov a Aktualizovanych Programov:

a) vyhotovenie z5loZn'ich k6pii nadobudnudch Programov, Aktualizadn'ich programov a Aktualizovan'ich
Programov pre vlastn6 potreby Nadobfdatelh,

b) inital6cia a pouZitie nadobudnutich Programov, Aktualizafn'ich programov a Aktualizovan,ich
Programov u Nadob[rdatel'a podla inStaladnich a pouZivatel'sk'ich n6vodov a prirudiek k programom.

Odmena za udelen6 Licencie v zmysle znenia $69 Autorsk6ho z5kona na nadobudnut6 Programy je
zahrnut5 v nadobridacej cene Programov. V nadobrldacej cene Programov (okrem Programov
nadobudnudch za symbolick6 akciov6 ceny spravidla 1,00 € bez DPH - vid'. d'alej) je podas prv'fch 12

mesiacov (pod[najric prvim diom mesiaca, nasledujriceho po mesiaci nadobudnutia Programov) zahrnut5
aj odmena za udelen6 Licencie na Aktualizain6 programy a Aktualizovan6 Programy, V d'al5om obdobl
bude odmena za udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a odmena za udelen6 Licencie na

Aktualizovan6 Programy zahrnut5 v Aktualizadn,fch poplatkoch.

Pre Programy nadobudnut6 za symbolick6 akciov6 ceny (spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udelen6
Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy zahrnutS v Aktualizadn'ich poplatkoch.

Poskytovatel' udel'uje Nadobrldatelbvi v zmysle znenia 567 ods.1 Autorsk6ho z5kona Licencie na

nadobudnut6 Programy, na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy v fzemne obmedzenom
rozsahu na (zemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na tak'i podet in5tal5cifprogramov
(licencia, multilicencia, siefovd licencia), ak'i Nadobridatel' nadobudol od Poskytovatelh podlh Zmluvy
a fakt[ry.

3.1

3.2

3,3

3.4

-
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Nadobridatel' nie je v zmysle znenia $72 ods.1 Autorsk6ho zdkona opr6vneni udelif tretej osobe s(hlas
(sublicenciu) na pouZlvanie Programov. Nadobridatel'm6Ze v zmysle znenia 972 ods.2 Autorskeho zSkona
Licenciu na Programy Zmluvou post(pit na tretiu osobu len s predchSdzajficim pisomnym s(hlasom
Poskytovatel'a. O postripenf Licencie a osobe postupnika je Nadob[datel' povinn,i informovat
Poskytovatel'a bez zbytodn6ho odkladu. Prechod pr6v a povinnosti vo vzfahu k udelen'im LicenciSm na
prSvneho ndstupcu Nadob0datelh nie je v zmysle znenia 971 ods.l Autorsk6ho zdkona vylfiden1i.

Poskytovatel'udel'uje v zmysle znenia $70 ods.1 Autorsk6ho zdkona Nadobfdatelbvi nev'ihradnrl Licenciu
na pouiitie diela.

Poskytovatel' bude podas platnosti Zmluvy dod6vaf Nadobfdatelbvi Aktualizadn6 programy alebo
Aktualizovan6 Programy na vhodn'ich nosidoch (CD, DVD) alebo inStalSciou cez internet s ndvodom na
inltalovanie a prfsluinou dokumentdciou. Podlh dohody alebo vlastn6ho uv5Tenia ich dod5
prostrednictvom verejn6ho prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialen'im pristupom.

3.8 Ak by Nadobidatel' poruSil zmluvn6 zlvdzky sp6sobom uveden'im v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude
Poskytovatel' opr5vnen'i pozastavif alebo ukondif Nadobridatelbvi dod5vanie aktualizricii Programov
a pozastavif alebo ukondifl poskytovanie syst6movej podpory k programom.

3.9 Poskytovatel' bude Nadobfdatelbvi po dobu platnosti Zmluvy poskytova( bud' s5m, alebo
prostredn[ctvom tretej zmluvnej strany bezplatn6 sluZby syst6movej podpory k nadobudnutym
Programom, Aktualizadn'im programom a k Aktualizovan'im Programom, zahifiaj[rce telefonick6
konzult5cie, emailovri koreipondenciu a vzdialen'i prlstup k poditadu Nadobridatelh.

Pozn.: Vbezplatnich sluibiich syst4movej podpory podlb tejto Zmluvy nie si zahrnutd ikolenia a inita/dcie programov ato
osobn6, tehfonicke emailom alebo uzdialenfm pristupom k poiitaiu Nadobidatelb, ak nebude dohodnutd inak.
V bezplatnfch sluibdch syst4movej podpory nie si zahrnutd ani opravy ddt a Programov za predpokladu, Ze dtita atebo
programy boli poikodend bez zavinenla Poskytovatelb napr. vlipadkom napdjacieho napdtia poiitaia, vhusml obsluhou
poiitaia a pod..

3.10 Ak bude Poskytovatel' aktualizovaf Programy na zSklade zmien legislatilvy, vyvinie, otestuje a dod5
Nadobridatelbvi Aktualizadn6 programy alebo Aktualizovan6 Programy v do najkratSom dase,
primeranom rozsahu zmien legislatlvy a dostupnosti relevantn'ich podkladov.

3.11 Ak bude Nadob[datel' poZadovafl osobnI ndvStevu pracovnlkov Poskytovatelh za rldelom in5talscie
programov, Skolenia a pod., bude term[n stretnutia stanovenli dohodou oboch strdn, najneskoriie vlak
do 14 dn[od uplatnenia poZiadavky Nadob(datelbm.

itiino* I
Aktualizain6 poplatky

4.t NiZiie uveden6 Aktualizadn6 poplatky sri uveden6 bez DPH a s DPH s aktu5lnou sadzbou DpH 23% a sir
stanoven6 zmluvne dohodou v zmysle z5kona d. 18/1996 Z.z. a vykondvacej vyhl5Sky i. 87196Z.z.
v platn'ich zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa v'i5ka Aktualizadn,ich poplatkov s DpH vypodita
z uvedenej ceny bez DPH a aktu5lnej sadzby DPH v dei vystavenia faktriry,

RoEnf aktualizaEnrf poplatok od roku 2026 vr5tane bude :

Modul E-mail k programu WnCIW Dane a poplatkf 1. /ic. bez viazanosti 135,00 € bez DPH (166,05 € s DPH)

3le

3.5

3.6

3.7

Cena celkom fi5,00 € bez DpH (166,05 € s DpH)

4.2 v'i5ka Aktualizadn'ich poplatkov na d'al5ie roky (rok R) m6Ze byfl stanovenS takto:

p[somnou dohodou oboch Zmluvn'fch strdn,

na z5klade rozhodnutia Poskytovatelh, kedy zostan0 fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky v p6vodnej
viSke ako boli fakturovan6 v predchSdzajricom roku (rok R-1),

. na zdklade rozhodnutia Poskytovatel'a podl'a ich p6vodnej v'i5ky z predch5dzajfrceho roka (R-1) s
prihliadnutlm na v,iSku inflScie podl'a nasleduj(ceho textu, Poskytovatel'm5 pr5vo zv'i5it medzirodne
Aktualizadn6 poplatky tak, aby zv'i5enie cien v percent5ch vodi predchSdzaj[cim cen5m nepresiahlo
Index spotrebitel'sk'ich cien (inflSciu), oficiSlne stanovenrl SUSR za sledovan6 obdobie (sledovan'im
obdobfm sa mysll obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku R-1). AktuSlny cennfk

a
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Aktualizadnfch poplatkov na nasledujrici rok (rok R)
roku R-1.

4.3 V nadob[dacfch cen5ch za Programy, ktor6 s[ poskyt
dohodnut6 zn[iend nadobfdacie ceny bez terminovanr
nadob0dacie ceny s termfnovanou viazanosfou Zmluvy s

Programy, ako aj bezplatn6 aktualiz5cie Programov, br

Licencie na Aktualizadn6 programy a na Aktualizovand
kalendSrnych mesiacov, podinajilc mesiacom nasled

nadobudnut6, alebo podlh dohody uvedenej v cenovej p

do konca kalend5rneho roku. Na zadiatku nasledujfceho
jrlna) roka po roku, v ktorom boli Programy nadobudnut
Aktualizadn6 poplatky alikv6tne len za zvy5n6 obdobie
konca roka, alebo podl'a dohody uvedenej v cenc

Objedn5vatel' fakt[rovaf Nadobridatelbvi za obdobie ce

fakt(rovaY dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky spravidli
aktu5lneho roka.

4.4 Vo faktrire za Programy, ktor6 poskytol Poskytovatel'Nar
cenu s term[novou viazanostbu Zmluvy na urdit6 obdr
rokov) a fakturovand suma - zn[ienl nadob[dacia cena

Doba viazanosti Zmluvy s terminovou viazanostbu zadir

Zmluvy a kondl 31. decembra roku, ktoni je s[dtom rr

s termlnovou viazanos(ou a po6tu rokov viazanosti uvedt

Nadobrjdatel' Programov s terminovou viazanosfou Zm

od terminu nadobudnutia platnosti a [dinnosti Zmluvy d
uzavretia Zmluvy na dobu urditrl:

a) zotrvd vo zmluvnom vzfahu s Poskytovatelbm v srl

takt rikon, a to z ak'fchkol'vek dOvodov (okrem d6voc
poruSenia Zmluvy Poskytovatelbm a d6vodu ukonder
ktoni by smeroval k ukondeniu, alebo [delom ktor6h

uplynut[m doby viazanosti (bez ohl'adu na skutodn6

b) bude platif Poskytovatelbvi riadne a nadas na z

vyhotovenia faktrir) Aktualizadn6 poplatky po dobu
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktfr,

c) nedopusti sa tak6ho konania, alebo svojlm konanim
neumoZn(tak6 konanie (najmii, ale nie len dkajricehr
uveden'fch v Zmluve a vo V5eobecn'ich licendn,i,

Poskytovatelbvi vzniklo pr5vo na odstfpenie od Zmlu'

neplnenia alebo poruSenia Zmluvy alebo zmluvnj
dodatkov k Zmluve a V5eobecn,fch licendn'ich podr

zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo V
zSklade ktor6ho (konania) by bol Poskytovatel' op
preruSif poskytovanie Aktualizadn'ich programov

a sluZieb syst6movej podpory.

V pripade poruSenia niektor6ho zo z6vdzkov Nadc

tohoto odstavca (najmii d'alej vymenovanych, ale
poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti fakt(r
uplynutlm terminu do ktor6ho je Zmluva na dobu
k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov prr

dobu urdit[ uzavretS, a to bez ohl'adu na skutodnos

alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadobrldatel' pov

z5klade faktriry vystavenej Poskytovatelbm vo v'i5ke
Aktualizadn'fch poplatkov za zost5vaj6ce obdobit
z povinnostf Nadobr]datel'a uveden'ich vy55ie, do te

?, ver.-15. februdr 2023- rev.00 4l:

i rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel'do 31. okt6bra aktudlneho

16 s[ poskytnut6 Nadob(datel'ovi za cennikov6 ceny, alebo
terminovanej viazanosti Zmluvy, alebo dohodnut6 zniZen6

tou Zmluvy sil zahrnut6 odmeny za Licencie na nadobudnut6

'rogramov, bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, odmeny za

\ktualizovan6 Programy, a to na obdobie nasledujricich 12
rcom nasledujrlcim po mesiaci, v ktorom boli Programy
j v cenovej ponuke a potvrdenej objednSvkou len na obdobie
asledujfceho (spravidla v januSri, najneskorSie v5ak do konca
nadobudnut6 bude Poskytovatel' fakt[rovaf Nadobfdatel'ovi

,5n6 obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do
lenej v cenovej ponuke a potvrdenej objednSvkou bude
a obdobie cel6ho roka. V d'al5[ch rokoch bude Poskytovatel'
ky spravidla v januSri, najneskorSie v5ak do konca j[na

kytovatel' Nadob[datelbvi za dohod n utri zniienl nadobridaci u

r urdit6 obdobie sa uvddza doba viazanosti (spravidla 3-5
r[dacia cena za Programy s termfnovou viazanostbu Zmluvy.

anostbu zadina d5tumom nadobudnutia platnosti a (dinnosti
je s[dtom roku nadobudnutia platnosti a [dinnosti Zmluvy
zanosti uveden'fch vo fakt[re a v Zmluve.

zanosfou Zmluvy sa zavdzuje a s0hlasfs dm, Ze podas doby
>sti Zmluvy do terminu, ktoni je uveden'i v dl. B ako termin

'atelbm v srllade so svojimi zivdzkami a neuskutodniZiaden
okrem d6vodu odstfpenia od Zmluvy na zSklade podstatn6ho
rodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych strSn),
delom ktor6ho by malo byf ukondenie platnosti Zmluvy pred

ra skutodn6 prSvne nSsledky uveden6ho rlkonu),

nadas na zdklade doruden'fch faktrlr aktudlne (v roku

tky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude v ome5kanf
faktfr,

rjlm konanim nedS Poskytovatelbvi Ziaden taki podnet a ani
en dkajriceho sa autorsk'fch a licendn,ich prSv Poskytovatel'a
ich licendn,ich podmienkach), na z5klade ktor6ho by

enie od Zmluvy z d6vodov podstatn6ho alebo nepodstatn6ho
lebo zmluvn'ich povinnosti (podl'a tejto Zmluvy, prfpadn,fch

:ndn'ich podmienok) zo strany Nadob[rdatel'a, ku ktonim sa

nluve a vo VSeobecn'fch licendnych podmienkach, alebo na

kytovatel' oprSvnen'i mu podas doby viazanosti dodasne

r programov a Aktualizovan,ich Programov, Licencil k nim

dzkov Nadobrldatel'a uveden'fch vyiSie v pfsm. a), b), c)
rvanych, ale nie len dchto - nezaplatenie Aktualizadn'ich
atnosti fakt(ry, jednostrann6 ukondenie platnosti Zmluvy pred

va na dobu urditri uzavret5, vykonanie rikonu smeruj[ceho
dodatkov pred uplynutfm terminu, do ktor6ho je Zmluva na

na skutodnosf, ii naozaj d6jde k ukondeniu platnosti Zmluvy
>brldatel' povinn,i zaplatifl Poskytovatel'ovi zmluvn[ pokutu na

bm vo v'i5ke rovnaj(cej sa sridtu eite nezaplatenych rodnych

i6ce obdobie viazanosti od term[nu poruienia niektorej
vy55ie, do terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditrl
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uzavret6. Pre fdely vipodtu takto stanovenej visky zmluvnej pokuty sa bude v,i5ka rodneho
Aktualizadn6ho poplatku pre d'alsie cel6 roky viazanosti rovnat' vySke aktudlneho rodn6ho
Aktualizadneho poplatku v roku vystavenia faktriry na zmluvn[ pokutu. Ak e5te nebol Aktualizadnf
poplatok v roku vystavenia fakt[ry (na zmluvnri pokutu) Nadobridatelbvi fakt0rovan,i, bude sa
pokladaf tak isto za nezaplateny s povinnostbu Nadobfdatel'a uhradif ho vo v,i5ke podl'a Zmluvy.

Prdvo na zmluvnri pokutu podl'a tohoto bodu vznikne Poskytovatelbvi samotnlim poru5en[m
niektor6ho zivazku resp. zmluvnej povinnosti Nadob(datelh, a to v okamihu poruSenia zdviizku alebo
zmluvnej povinnosti Nadobldatelbm, pridom toto pr5vo nie je podmienen6 vykonanfm iiadneho
rlkonu zo strany Poskytovatelh (naprfklad preruienie poskytovania Aktualizovan,ich Programov
v prfpade poruienia z5v5zkov a zmluvnfch povinnostf podl'a pfsm. c) tohto odstavca, odstfpenie od
Zmluvy a pod.). Zmluvnri pokutu podl'a tohto bodu bude Nadobridatel' povinn,i ''zaplatit'
Poskytovatelbvi bez ohl'adu na di:Zku doby, ktor5 eSte zostdva do uplynutia doby viazanosti
Zmluvy. Zmluvn5 pokuta bude splatn5 v lehote uvedenej vo fakt[re, inak v lehote 10 dni odo dia
dorudenia fakt[rry Nadob[datelbvi.

V nadobidacich cen5ch za Programy, ktor6 boli nadobudnut6 za symbolickri akciovri cenu (spravidla cca
1,00 € bez DPH) je zahrnut6 odmena za udelenie Licencii na Programy, nie sri v nich v5ak zahrnut6
Ziadne bezplatn6 aktualizdcie Programov, ani bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, ani odmena za
udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy. Aktualizdcie programov, sluiby
syst6movej podpory, Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy budir poskytnut6 za
Aktualizadn6 poplatky. Aktualizadn6 poplatky bud[r samostatnou poloZkou fakt[rr a uved[ sa alikv6tne za
zvy5n6 obdobie do konca aktu5lneho roka, podinajric pruim dhom mesiaca nasleduj[rceho po mesiaci
nadobudnutia Programov, alebo budf fakturovan6 v aktuSlnom roku vo v'iSke podlh dohody uvedenej
v cenovej ponuke a potvrdenej objedndvkou. Podl'a dohody a v zmysle predch5dzaj(ceho znenia tohto
odstavca sa m67u Aktualizadn6 poplatky vypodftat a fakturovaf ako samostatn6 poloZka faktfry aj na
obdobie budrlcich 12 mesiacov poi[naj[rc prwm diom mesiaca nasledujriceho po mesiaci nadobudnutia
Programov. V d'al5[ch rokoch bude Poskytovatel' fakturovat dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky na cel'i
rok alebo alikv6tne na zvySok roka (ak boli Aktualizadn6 poplatky preddm fakturovan6 na nasleduj[rcich
12 mesiacov) spravidla v janu5ri, najneskor5ie v5ak do konca j[na aktu5lneho roka.

V Aktualizain'ich poplatkoch za jednotliv6 Programy s[ zahrnut6 n5klady na aktualiz5cie programov,

odmeny za udelen6 Licencie (licendn6 poplatky) na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 programy na
dohodnut6 obdobie, sluZby syst6movej podpory zahfhaj[rce bezplatn6 telefonick6 a emailov6 konzultdcie
a poradenstvo, vzdialen'i prlstup k podltadu Nadobrldatel'a, n5vody na in5talSciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouiivatel'sk6 pr[rudky (pr[p. dodatky k nim) tiei v elektronickej podobe. Dalej
je v nich zahrnutS aj cena za jednu poitovri ztisielku s aktualizdciou jedn6ho Programu rodne
(obsahuje CD alebo DVD, ndvod na inStalovanie Programu a pripadne pouZivatel'skri prirudku resp.
dodatok k nej), po5tovn6, baln6 a manipuladn'i poplatok, Pre druhrl a kaZdf dhlSiu zdsielku s
aktualizSciami jednotlir,nich Programov zasielan'fch poitou vystavi Poskytovatel' na zSklade podtu
dodan'ich z5sielok jednu sihrnnfr faktrlru na vSetky dodan6 z5sielky v decembri aktuSlneho roka, alebo v
janu5ri nasledujrlceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za druhri a kaZdir dhlSiu z5sielku je zahrnut6
m6dium, nahratie programov, poitovn6 a baln6.

itdnok s
Platobnd podmienky

Fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky a poplatky za z5sielky vo uiSke podl'a znenia dl. 4 a znenia pripadn'ich
dodatkov k Zmluve zaplat[ Nadobridatel' v termine uvedenom vo faktire v pol. ,,Term[n [hrady".
K cendm bez DPH, ktor6 s[ uveden6 v ods. 4.1, alebo bud[r uveden6 v dodatkoch k Zmluve bude
Poskytovatel'faktrjrovat'sumu DPH podla aktuSlnej sadzby DPH v defi vystavenia faktfry.
NedodrZanie terminu frhrady fakturovanej ceny Nadob[rdatelbm opr5vfiuje Poskytovatelh na uplatnenie
[roku z ome5kania vo v,i5ke 0,05 o/o z fakturovanej ceny za kaldy kalendSrny deh omelkania.

sle

4.5

4.6

5.1

5.2

itiino* e
Povin nosti Pos kytova telb

6.1 Poskytovatel'sa zavdzuje podas doby platnosti Zmluvy priebeZne podlh potreby aktualizovaf a udrZiavat
Programy tak, aby spifiati podmienky pre spr5vnu dinnost vypl'ivaj(ce z legislatlvnych zmien v
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oblasti dkaj(cej sa uvedenlich Programov. I

prihliadnutim na predpokladan6 potreby v L

zodpovedala priemernim technicklim moZnost

Iradov.

6.2 Nadobfrdatel' prehlasuje a srihlasf s t1im, 7e Pc

kalendSrnom roku poskytnrif niekol'ko aktualizd
v kaidom kalend5rnom roku dodat aspofi jednr

bude stSle poskytovaf sluZby syst6movej podpor

7.7

7.2

Povinnosti Nat

Nadobfdatel' sa zavdzuje, 7e nadobudnut6 Progran
ktor6 s[r predmetom Zmluvy bude pouZ[vaU len

a bude dodrZiavaf aj obchodn6 a licendn6 pod

podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.1

aVSeobecn'ich licendn'fch podmienok platn'ich
neposkytne Programy tretej pr5vnickej alebo fyzir

Programov, predv5dzanie Programov, spristupne
k Programom, porovn6vanie parametrov a vlastnos

Nadob0datel' sa zavdzuje predmet Zmluvy poskyt

Poskytovatel'ovi Aktualizadn6 poplatky v dohod n ute

itiino
Platnost'Zmluvy (

Zmluva je uzavretd na dobu neurditf.

Zmluvn6 strany m6Zu ukondifl platnos( Zmluvy plso

Kaidit zo Zmluvn'fch strSn m6Ze vypovedaf Zmk"

lehotou ku koncu kalend5rneho roka, t.j, plsomn5

najnesk6r v termfne do 30. novembra aktu5lneho
aktu5lneho roka.

Ak Nadobridatel' p[somne nevypovie Zmluvu v tern
Licencil, Aktualizadn'ich programov a Aktualizovan'
predlZuje na d'al5l kalenddrny rok.

Nadobfdatel' srihlasi s tym, ie nie je moin6 p

poskytovanie Licencil na predmet Zmluvy, poskl

Programov a syst6mornich sluZieb a nezaplatif za

bude povaZovan6 zo strany Nadobrldatelh za podst

Ak niektor5 zo Zmluvnych str5n podstatne poru5i

okamiit6 odst[penie od Zmluvy za podmienok

Odst(penlm od Zmluvy tSto Zmluva zanik5 dfiom
Zmluvnej strane.

a) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Nadobridatelbm

. omeikanie zaplatenia faktrirovanej sumy za

splatnosti uvedenom vo faktlre,

. poruSenie ak'ichkol'vek licendn'ich pr6v a i

Zmluve a vo V5eobecn'fch licendn'fch podmi

nadobudnudm Programom, Aktualizadn'fr
a poruSenie ak'ichkol'vek povinnosti a zAvd

k ochrane poskytnudch informdcii, k6dov
spravodlivo poZadovaf od Poskytovatel'a, a
vodi Nadobtidatelbvi podl'a Zmluvy, a to so z

8.1

8,2

8.3

8,4

8.5

8.6
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v. Poskytovatel' bude tieZ podl'a vlastn6ho uvSTenia s

v bud0cnosti inovovaf Programy tak, aby ich rirovefi
tostiam a podftadov6mu vybaveniu mestskych a obecnych

7e Poskytovatel' mu podas platnosti Zmluvy mdZe v jednom

tualiz6cii jednotlivych Programov, ale tieZ mu aj nemusi vZdy

r jednu aktualizSciu jednotliuich Programov, pridom mu ale
,odpory Programov.

itiinok z
nosti Nadobidatel'a

r Programy, Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy,
ilvaU len pre vlastn6 ridely, zabezpedi ich autorskri ochranu
dn6 podmienky v zmysle znenia VSeobecn'ich obchodn'fch
tions s.r.o. (dhlej len VSeobecn6 obchodn6 podmienky)
platn'ich pri uzatvoreni Zmluvy a bez stihlasu Poskytovatel'a

lebo fyzickej osobe na Tiadne fdely (ako je napr, kopirovanie
:ristupnenie databSz Programov a ich Struktrir, konzult5cie
r vlastnosti Programov s konkurendn'fmi programami a pod.).

y poskytnud v srilade s touto Zmluvou prevziafl a zaplatiY

ohodnutej v'iSke a termine,

iliinok g
Zmluvy (bez viaza nosti)

luvy plsomne obojstrannou dohodou.

laf Zmluvu plsomnou rnipoved'ou s 1 mesadnou vipovednou
plsomn5 v'ipoved' musl byf doruden5 druhej Zmluvnej strane
tu5lneho roka a v'ipovednS lehota uplynie dfia 31. decembra

vu v termlne podl'a predch5dzajriceho odstavca, poskytovanie

ralizovan'ich Programov a syst6mov'ich sluZieb sa automaticky

moin6 podas platnosti Zmluvy preruSi( na urdit6 obdobie

ry, poskytovanie Aktualizadn'fch programov, Aktualizovan'ich
platif za toto obdobie Aktualizadn,i poplatok. Tak6to konanie
za podstatn6 poruSenie Zmluvy.

re poru5i Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane prdvo na

mienok dan'ich Obchodn'fm zdkonnikom a touto Zmluvou.

k5 dfiom dorudenia pisomn6ho odstrlpenia od Zmluvy druhej

idatelbm sa bude povaiovaf:

sumy za Aktualizadn6 poplatky dlhSie ako 30 dnl od terminu

pr6v a autorsk'fch prdv Poskytovatelh (definovan,ich v tejto
:h podmienkach) k autorskim dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
llizadn'fm programom, alebo Aktualizovan'fm Programom

li a zAvdzkov Nadobridatel'a vodi Poskytovatelbvi vo vzfahu

L k6dov a pr[stupornich hesiel, pri ktorom nie je moZn6

uatel'a, aby pokradoval v plneni svojich zmluvn'ich povinnosti

a to so zretelbm na jej obsah a rldel.

-l
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b) Za podstatn6 poru5enie Zmluvy Poskytovatelbm sa bude povaZovaf:

. omeSkanie s aktualizlciou Programov zavinen6 Poskytovatelbm, ktor6 podstatn'im spflsobom
dlhodobo obmedzf, alebo [rplne znemoZnipr5cu s Programami aktualizovan'imi podl'a Zmluvy.

8.7 Zmluvn6 strany sa odchylne od 5 351 Obchodn6ho zSkonnfka dohodli na nasledovnom:

. Zmluvn6 strany si ponechajri plnenia, ktor6 si poskytli do rldinnosti odstripenia od Zmluvy.

. V pripade odst(penia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych str6n, bude Nadob(datel' povinn,i bez
meSkania prevziat'od Poskytovatelh vSetky plnenia vypl'ivajrice z predmetu Zmluvy, a to vzniknut6,
vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovatelbm do rldinnostiodst(penia od Zmluvy.

. Odstrlpenim Poskytovatel'a od Zmluvy nezanikS pr5vo Poskytovatelh vodi Nadobrldatelbvi na
zaplatenie vyfaktrlrovan'ich diastok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzdan6
Nadobridatelbvi pred tldinnosfou odstripenia od Zmluvy. NezanikS ani pr5vo poskytovatela vodi
Nadob[rdatelbvi na zaplatenie vietk'ich vyfaktrirovan'ich diastok po odstripenl poskytovatel'a od
Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktor6 (plnenia) neboli do rldinnosti odstrlpenia od Zmluvy vyfaktrirovan6,
ale na strane Poskytovatel'a vznikli, a boli vykonan6 alebo poskytnut6 pred ridinnosfou odstrlpenia
Poskytovatelh od Zmluvy.

Ak od Zmluvy odstripi Nadobridatel', stani sa vSetky jeho finandn6 z6v?tzky vodi poskytovatelbvi
okamZite splatn6. Nadob[rdatel' bude povinn'i uhradif Poskytovatelbvi aj diastky vyfaktrlrovan6 po
odstripeni od Zmluvy za plnenia vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 do odstripenia Zmluvy
Nadobidatelbm ihned' a v plnom rozsahu v zmysle podmienok dohodnudch v dl.+ Aktualizadn6
poplatky a dl.5 Platobn6 podmienky. balej bude Nadob(datel' povinn,f uhradif poskytovatelbvi aj
v5etky preukSzatel'n6 nSklady a 5kody, ktor6 vznikli Poskytovatelbvi v srivislosti s plnenlm Zmluvy,
a to od nadobudnutia platnosti a fdinnosti Zmluvy a2 do rldinnosti odstrlpenia od Zmluvy.
Odstripenie od Zmluvy sa nedot'fka n5roku na n5hradu Skody Poskytovatelh a ani ndrokov
Poskytovatel'a vypl'fvajricich z porulenia Zmluvy Nadobfidatelbm vzniknut'fch do ziiniku Zmluvy
odst0pen[m.

B.B Nadobridatel' berie na vedomie a srihlasi s tym, Ze po zaniknuti Zmluvy odstrlpenim poskytovatel'a od
Zmluvy z d6vodu podstatn6ho poru5enia Zmluvy Nadob[rdatelbm, bude Nadobrjdatel' povinn'i ihned,
odinStalovaY zo v5etk'fch poditadov Programy poskytnut6 Poskytovatelbm, znehodnotif dodan6 noside
s programami od Poskytovatel'a a Programy d'alej nepouifva(. Vykonanie dchto opatreni ozn5mi
Nadobfdatel' ihned' pisomne a preuk5zatel'ne poskytovatelbvi.

8.9 Zmluva str5ca platnosY dfiom ziiniku jednej zo ZmluvniJch str5n, ibaZe by pr5va a povinnosti vypl'fvajrice
zo Zmluvy prevzala n5stupnicka organiz6cia.

8.10 Ak Zmluvn6 strany uzavri novf zmluvu o aktualizScii programov s predmetom zmluvy podobn'im alebo
totoZn'im so znenim tejto Zmluvy, platnosf a 0dinnosf tejto Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia
platnosti a ridinnosti novej zmluvy.

itiino* g
Ziiruind podmienky

9.1 Na nadobudnut6 a Aktualizovan6 Programy poskytuje poskytovatel' zilruku 24 mesiacov od d5tumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizScii. V tejto lehote odstrSni na vlastn6 n5klady prlpadn6 nedostatky
reklamovan6 Nadobridatelbm. Konkr6tne z5rudn6 podmienky na Programy si uveden6 vo V5eobecn'fch
obchodn'ich podmienkach a V5eobecnlich licendn'ich podmienkach.

itiinok to
Ostatnd ustanovenia

10.1 Zmluva nadobudne platnosf a rldinnosY dfiom jej podpisu Zmluvn'imi stranami svlinimkou, ak zSkon
ustanovuje pre Nadobrldatel? povinn6 zverejnenie Zmluvy. Potom nadobudne Zmluva ridinnosf podl'a
ustanoveni 5 5 a) zSkona i. 2LU1OOO Z. z. o slobodnom prlstupe k inform5ciSm a S 47 a), ods. 1
zdkona i. 4017964 Zb. Obdiansky zdkonnik v znen[ neskorSfch predpisov v nasledujrici dei po dni
zverejnenia Zmluvy Nadob(datelbm na urdenom mieste v zmysle znenia uveden'ich zdkonov.

7le
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10.2 Zmeny a dodatky k Zmluve bud0 uplatnen6 zSsadne pfsomnymi dodatkami poWr

ZmluvnlTch strdn.

10.3 Nadobfidatel'pfsomne (listom, emailom alebo potvrdenfm v Zmluve) ozn5mi Poskytovt
zverejnil Zmluvu.

10.4 Licencie na nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Program'

fakt(r dasovo obmedzen6, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo
definovany podet spustenf programov. AZ po zaplateni a aktivdcii Programov pre

pr5va dasovo obmedzen6 uveden,imi podmienkami.

10.5 Prevody d5t do in'ich formdtov nie sri predmetom Zmluvy.

10.6 Ak bude Zmluva dotknut5 v d6sledku legislatilvnych riprav, Zmluvn6 strany sa zavazt
odkladu uviest pisomn,fm dodatkom jej obsah do sfrladu s novym pr5vnym stavom
znenia ustanoveni boli do najbliZSie p6vodn'im.

L0.7 V pripade, Ze sa niektord dasf Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvnych stn
silhlasia, 7e t'fm nebude dotknud obsah ostatn'ich dastf Zmluvy (ak nes[visia r

Zmluvy a ak to nevyluduje v zmysle v5eobecne zitviznych pr5vnych predpisov samotr
ustanovenia).

10.8 N5roky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrZania z5vdzkov podlh
Zmluva neupravuje, sa riadia prisluSn'imi ustanoveniami Obchodn6ho z5konnlka v plat

10.9 Zmluvn6 strany sa zavdzujrl zachovSvaY mldanlivosY o inform5ci5ch, ktor6 zlskali pri

Zmluvy, alebo plnenf zmluvn,ich zAvdzkov. Ziadne informdcie spojen6 s predmetc

informdcii nachSdzajricich sa v Zmluve a jej priloh5ch) nesm[ byf pouZit6 na in6 ridell

v Zmluve a nesmf byY poskytnut6 tretej osobe, a to ani po skondenl pr5vneho

Zmluvou. Zmluvn6 strany vyhlasujri, Ze srl si vedom6 prdvnych nSsledkov poruienia t

10.10 Poskytovatel' vyhlasuje, Ze nie je si vedom'i toho, ie by aktuSlne verzie nadobud
Aktualizadn'ich programov, Aktualizovan'ich Programov obsahovali skryt6, nedokur
ktor6 nie s[ uveden6 ani v nSvode, ani v pouZivatel'skej prirudke, ani v Zmluve alebo
vo VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach, a ktor6 by boli [delovo a vedome naprog
ak'imkol'vek sp6sobom znemoinif alebo obmedzif pr5cu s Programami, po5kodif aleb
V'inimkou z tohoto prehlSsenia si niektor6 informdcie, ktor6 si m6Ze Poskytovatel'pre
zaslaf z podltada Nadobridatel'a, a to Statistick6 inform5cie o pouZilvanf Programov, infr

nainStalovanej verzii Programov, informdcie o podte in5talovan'ich Progri
inform5cie identifikuj[ce podi,tad, na ktorom sri nainStalovan6 Programy. Poskytovatel'
zlskan6 informScie pouiije len pre [rdely kontroly podtu nainStalovan'ich Progran

Programov a poskytovan'ich sluZieb a v Ziadnom prlpade ich neposkytne liac
Nadobfidatel' vyhlasuje, Ze s uveden'im srlhlasi.

10.11 Uzavret[m Zmluvy sa zavdzujti obe Zmluvn6 strany dodriiavaU aj V5eobecn6 li

a VSeobecn6 obchodn6 podmienky TOPSET Solutions s.r.o. vo verzii 2022.1, vydanr

ktor6 s[ zverejnen6 na internetovej strSnke Poskytovatel'a www.topset.sk,

V'fnimkou z tohoto z6vdzku je zmena, rozSfrenie, zlienie, modifikovanie prfp.

jednotliuich odstavcov VSeobecn'ich licendn,ich podmienok a VSeobecn'fch obchodr
zmenen'im znenim v prislu5n'fch dastiach Zmluvy a jej prlpadn'ich dodatkov. V takom
Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim VSeobecn'ich licendn'ich podmienok a VSeob

podmienok.

Nadobrldatel' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretfm Zmluvy riadne obozn5mil so VSeol

podmienkami a VSeobecn'imi obchodn,imi podmienkami vo vy55ie uvedenej verzii a s[

10.12 Zmluvn6 strany vyhlasujri, Ze t[to Zmluvu uzatvorili slobodne a v5Zne, urdite a zrozufi
vol'nosf nie je nidlm obmedzenS, text Zmluvy si predi'tali, jeho obsahu porozumeli a

podpisuj[r.

kaZdou zo

Poskytovatelbvi kde a kedy

Programy s[ do zaplatenia
,, alebo na Poskytovatelbm
mov prestan[ byt licendn6

r sa zavdzujri bez zbytodn6ho
n stavom a to tak, aby nov6

rvn'ich str5n, Zmluvn6 strany
nes[visia s neplatnou dastbu
;ov samotn5 povaha tak6hoto

rkov podlh Zmluvy, pokial'ich
nlka v platnom zneni.

zlskali pri realiz5cii predmetu
; predmetom Zmluvy (okrem

a in6 ridely ako je definovan6
pr5vneho vzYahu zaloZen6ho

roruien ia tejto povinnosti.

: nadobudnudch Programov,
r/ nedokumentovan6 funkcie,
luve alebo nie sri uveden6 ani
ne naprogramovan6 s ciel'om

kodif alebo modifikovaY d5ta.
ovatel'pre svoje [rdely nechaf
"amov, inform5cie o poslednej

:h Programov a Specifick6

skytovatel' vyhlasuje, Ze takto
:h Programov, skvalitfiovania

rytne Ziadnej tretej strane.

eobecn6 licendn6 podmienky

1.1, vydan6 B. augusta 2022,

nie prfp. nahradenie znenia

h obchodn,ich podmienok ich

r. V takom pr[pade m5 znenie
rk a VSeobecn'ich obchodn'ich

so VSeobecn'imi licendn'imi
verzii a sfihlasis ich znenfm,

e a zrozumitel'ne, ich zmluvn5
'ozumeli a na znak srihlasu ju

-
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10.13 Zmluva je vyhotoven6 vo dvoch rovnopisoch, z ktonich po ich obojstrannom
Zmluvnfch strdn ponechS jeden rovnopis.

q/g

potvrdenf si kaZdS zo

Podolie, dha 9. 03, z$!.fi

Ing. J5n Vldek
konatel'

Za Poskytovatel'a

r rilsE, tlrl,llj"tXl:fiI;:'

, 

3:, 
lt*t;l ;l ;.' ult'tluH't"

Potvrdenie o zverejneni Zmluvy

Potvrdzujeme, ie tSto Zmluva bola zverejnenii Nadob0datelbm podl'a ustanoveni g 5 a) zSkona i.2l1/2ooo
Z. z. o slobodnom prGtupe k informdci5m a podl'a ustanoven[ g a7 fl zdkona i. 4olLg64 Zb. obdiansky

zdkonnik na urdenom mieste www.crz.gov.sk dia:

Stupava, dia 05.03.2026

PaedDr. q,rlrti.tuu Bobockf
sf5rosta

Za l!6dob(datelh

l;

Za Nadobr/datel'aI,r
')

;l
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